
Factura de agua y aseo
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1. Número de factura, período de facturación y fecha de emisión 

2.  Número de póliza, identifica a nuestros usuarios en el sistema 

3.  Estrato socioeconómico, cuando el inmueble es residencial 

           y clase de uso del servicio.

4.  Nombre y dirección del suscriptor 

5. Fecha de pago oportuna

6.  Lectura realizada al medidor, con este dato liquidamos el consumo

7. Porcentajes de subsidio o contribución por servicios Acu y Alca

8.  Estadística de consumo de los últimos 7 períodos

9. Mensajes informativos de la factura 

10.    Valor subsidio o contribución. Estratos 1-3: Disminución sobre el    

 costo real de los servicios. Estratos 5 y 6, comercial e industrial:   

          Contribución que se incluye en total a pagar.

11.  Total de la factura del mes Acueducto y Alcantarillado

12.  Valor cuota a pagar del convenio de pago 

13. Saldo a favor del usuario 

14.  Valor total a pagar factura del mes 

15. Total a pagar factura del mes incluyendo servicio de aseo 

16.  Total a pagar mora de agua y aseo

17.  Valor a pagar de la factura de aseo en el mes 

18. Importe facturado de los últimos 7 períodos aseo

19. Clasificación socioeconómica aseo

20.  Datos de la empresa prestadora del servicio de aseo.

21.     Clave de pago 


