Ciudad y fecha :

Sefiores
AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P. - “ACUACAR”
Ciudad

Pdliza:
Referencia: Peticion C] Queja C] Reclamo C]

*Periodos reclamados:

(Para reclamo informe los periodos de facturacién reclamados)

Respetuosamente, por medio de este escrito acudo a presentar el asunto de la referencia,
con fundamento en el derecho de peticion constitucional y la ley de servicios publicos
domiciliarios, todo lo cual apoyo en los siguientes:

Hechos

Por lo anterior, tengo las siguientes pretensiones:




Para estos fines si (] no () aporto documentos como Anexos Y los detallo a continuacion:

. Son ( ) folios.

Recibiré las notificaciones a que haya lugar de la siguiente manera:
(Marque solo una opcion)

(J Notificacién Personal Electrénica

Autorizo a la empresa AGUAS DE CARTAGENA S.A., E.S.P., para que adelante la
notificacion personal de las decisiones de tramite o que pongan término a esta actuacion
administrativa o solucién de PQR’s, a través del correo electrénico:

@

(J Notificacién Personal

Autorizo a la empresa AGUAS DE CARTAGENA S.A., E.S.P., para que adelante la
notificacién personal de las decisiones de tramite o que pongan término a esta actuacion
administrativa o solucién de PQR’s, sean realizadas a la siguiente direccién y ciudad:

Direccion:
barrio: ciudad:

Quedo atento a la respuesta de su parte conforme la oportunidad de ley

Cordialmente,

Nombre y apellidos completos:

Documento de identificacion nimero: expedido en

Celular: Teléfono fijo:

Firma:




